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Tai c4du tric mo hinh phan phéi trong Q2—Q3 tao nén tang cho tang
treong tir Q4

Hoan thién nén tang van hanh nhim sin sang cho cac dot ra mat sin pham méi tir cuéi 2025
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Masan Consumer quay tré lai ting trwédng doanh thu dwong trong
Q4/2025
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Masan Consumer ghi nhin doanh thu phuc héi lién tiép, tré lai mirc tang trwédng doanh thu dwong so véi cung ky trong Q4/2025 sau giai doan giam 15%

trong Q2/2025 va 6% trong Q3/2025, da phuc héi trong Q4/2025 cho thiy tin hiéu kha quan cua Retail Supreme va qua trinh xay dwng thwong hiéu:

* Ting trudng doanh thu dwoce ho trg béi kénh GT phuc hoi va cdc kénh MT, HORECA va E-commerce tiép tuc tang téc, khang dinh nhu cau tiéu dung 6n dinh véi sdn phdm
cua MCH.

* MCH duy tri thi phan din d4u & nganh Gia vi, ddng thoi tiép tuc mé rong thi phan trong nganh Thwe phim tién loi, D6 uéng déng chai va HPC.

* Trén co sé LFL!, lgi nhuin sau thué truéce loi ich Cé6 dong thiéu s6 (“NPAT Pre-MI”) gidm 4,4% so véi cung ky, phan 4nh tac dong cia thu nhéap tai chinh giam.

Ghi chu: (1) So sanh dva trén co s& twong dwong cling ky, diéu chinh cho thu nhip va chi phi tai chinh



Trién khai m6 hinh phan phéi trwe tiép “Retail Supreme” @a hoan tit

Gia tang so lwrong cira hang bao phu

~413K (a70%)

S6 lwgng diém ban 1é
so voi trwde khi
Phan phéi truce tiép!

33 % (v sovéi60%)

Ty trong ban si
so v&i trede khi
Phan phéi truce tiép

Nang cao hiéu qua

-

~105 (a40%)

S6 diém ban/thang/nhan
vién ban hang?
so voi trede khi
Phan phéi true tiép

Lwong thwéng theo thoi gian thuwe

Lén dén 20 triéu dong/thang

k tlr mie tran lwong 14 triéu VND/thang

(1) Thoi diém trude khi trién khai Phan phdi true tiép vao Q3/2024, (2) Téng s6 diém ban dwgc bao phu chia cho s6 lwgng nhan vién ban hang

4.0 (a70%)

S6 lwgng SKU/don hang
tang
so v&i trede khi
Phan phéi truce tiép

~3,500

S6 lwgng nhan vién ban hang khong thay déi
so v&i trwdre khi Phan phéi truce tiép

~
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Duy tri chi phi phuc vu canh
tranh

Thac day méi quan hé trwe tié€p

véi nha ban 1é va tang cwong tiép
can ngwoi tiéu dung




hién dai h6éa mo hinh phan phéi GT

Retail Supreme két n6i MCH vé&i nha ban 1é va nguwoi tieu dung
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Hién dai hoa cac cira
hang tap hoa
Retail Supreme Nén tang s6 cho nha

= ban 1é
Két noi truce tiép véi nha ban 1é

Chwong trinh héi vién danh cho nha ban 1é
M6 hinh chdm diém trung bay tai diém ban
Shopper Marketing

Khuyén mai c4 nhan hoa tai cdp ctra hang

Retail Supreme la bwéc dau tién hwéong dén Digital 4P nham sé héa va

® 2026 - 2027
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S6 hoa nguwoitieu = Hoi vien
dung VietNam =~ WCM
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Ho1i vién
GT

Truyén thong ca nhan hoa

Nén tang “offline to online”

Nén tang hoi vién va truyén thong so

Giai phap ca nhan hda cho ngwoi tiéu ding

Tiép can tryc tiép téi nguoi tiéu dung

L6 trinh phat trién Nén tang sé 4P




Retail Supreme — tru cét GT trong Digital 4P’s két noi trwe tiép MCH
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Luu y: (1) ASO: diém ban hang dang hoat déng, (2) Diém lé tham gia chwong trinh hoi vién: diém ban hang dang hoat déng tham gia chwong trinh hoi vién, (3) doanh s6 ban ra tang triwedng nho ban chéo cac nganh hang
va/hoic nhan hiéu mai.




Tang trwéng hai chir sé & hau hét cac kénh cung ¢d cac dong lwce ting
trwong trong twong lai, GT tiép tuc phuc héi on dinh

Tang trwdng theo kénh so véi cing ky nam trwée (%)

147.0%

66.3%
48.0% 5277
22.6% 25.0% 26.8%
. = . .
HOREEE Kenh hicn dai Kinh doanh quéc té Thwong mai dién ti

m4Q2025 ®FY2025



54 Q4/2025 tang téc so vl quy truwede dwoe cung c6 boi Retail Supreme, sire
manh thwong hiéu va yéu té6 mua vu thuan loi

Tang tredng doanh thu YoY trong Q4/2025 Tang tredng doanh thu YoY trong nam 2025
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Bién NPAT giam trong Q4/2025 va ca nam 2025 do bién loi nhuin gop va
thu nhap tai chinh giam

46.7% 45.4% 46.6% 45.5%
26.9% 26.5% |
.39 | 25.6%
I I I I24 | I ] E I246% I23.6% I0 22.1%
Bién lgi nhuin gop Bién EBIT Bién NPAT Pre-MI ' Bién lgi nhuan gop Bién EBIT Bién NPAT Pre-MI
m4Q2024 m4Q2025 mFY2024 ®mFY2025

* Bién loi nhuin gop bi thu hep, phan anh sw chuyén dich co ciu tam thoi sang cac nganh hang c6 bién loi nhuin thip hon va chi phi dau vao
tang do cai tién cong thirc san pham.

* Mic du MCH tiép tuc tdi wu hoa chi phi ban hang va quan Iy nham gidm ap lwc 1én loi nhuén, bién EBIT van thu hep twong rng véi sw sut giam
doanh thu va loi nhuén gop thiap hon.

» Bién LNST trwée loi ich CDTS (“NPAT Pre-MI”) giam so véi cung ky chi yéu do thu nhép tai chinh gidm, lién quan dén hoat dong chi tra co tie
tién mat déu dan.



Gia vi

Pa suy giam ctua nganh hang Gia vi tiép tuc thu hep, con 6,9% YoY trong Q4/2025, sau khi da giam
~14% & Q3/2025 va ~21% & Q2/2025.

¢ Nuéc mam tiép tuc phuc héi dwéi mo hinh phan phéi mai.

* Twong 6t va nwéce twong da tré lai tang trudng.

= Bién lgi nhuin gop giam nhe trong Q4/2025 do co cau
san pham

Doanh thu (ty dong) Co cau doanh thu Q4 theo nganh i Bién loi nhuin gop (%)
et hang !
11,195 |
10,405 : .3%
+3% YoY, 12% E i 54.4%
: 53.6% 53.5%
+17,2% YoY, E
10% !
%‘ i
3,528 5
3,285 -14,5% YoY, |
+4,7% YoY, 59% :
19% :
Doanh thu Q4 Doanh thu nam 2025 ' Loi nhuin gop Q4 Loi nhuin gop nam 2025
H 2024 E2025 » Nuécmam = Tuwong 6t =Nuéctwong — Khac E H 2024 E2025
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M¢& rong danh muc ciia Nam Nguw thac day | Nwde mam CHIN-SU 365 thtc diy cao cip
nhu cau hwéng dén cao cap hoa va sirc hé6a bang cach gan két phong cach song véi
khée ctia ngudi tieu dung tieu dung tai gia dinh




Thwce phiam tién loi

Doanh thu (ty déng) Doanh thu Omachi (ty dong)

+1.2%

9,215 9,327

E +16.1%
: 4,960
E 4,271
1/0
: 9/
: )«A‘z'%
2,690 !
- : 1,447
. . = .
Doanh thu Q4 Doanh thu ndm 2025 Doanh thu Q4 Doanh thu ndm 2025
H 2024 W2025 : H2024 E2025

Phan khic cao cip tang trwong trong Q4/2025, chiém khoang 55% doanh thu nganh hang, cing

cd xu hwéng cao cip héa cia nganh:

» Tang trwdng doanh thu ctia Omachi dwoc thic @dy béi chién dich Tét thic ddy xu huwéng cao cip hoa, cung
vi tin hiéu tich cwe ban dau tir viée ra mat san phdm & phan khic cao cip nhit va mé rong hé théng phan
phoi Retail Supreme.

» Kokomi ghi nhin tin hiéu 6n dinh ban dau, véi doanh thu céi thién dang ké trong Q4/2025

Bién loi nhuan gop (%)

42.7%

41.0%
I 39.6% 39.8%

Bién lgi nhuén gop

Loi nhuéan gop Q4

N 2024 W2025

* Bién lgi nhuin gop giam so véi cung ky nam trude do
cai tién san pham.
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Chién dich Tét Tai tung san pham phan khic
m& rong cac dip tiéu pho thong dé bu dap cho xu
dung va tan dung xu hwéng giam cua phan khiace

hwdng cao cap hoa binh dan

San pham mai khai

pha phan khtic cao
cap




D6 uéng dong chai

m2024 W2025 2024 W2025

D6 uong dong chai dwoc ky vong sé hwong loi tir giai doan tiép theo ciaa

Retail Supreme trong nam 2026 khi mé rong déo pha kénh tiéu dung tai

cho

= Sw sut gidm trong Q4/2025 chu yéu do tam ly tiéu dung chung yéu di, mic du
Wake-Up 247 ghi nhin tang trwdng thi phan trong phan khiic nwéc tang luc cung
v&1 nd lue lam méi danh muc sdn pham hién hiru.

* Bién lgi nhuin gop giam nhe so véi cuing ky nam trudce, cht yéu do co ciu san
pham.

Doanh thu (ty dong) i Bién loi nhuan gop (%)
~7.0% E o
5,271 : . 49-1% 48.8%
4,001 5 48.4% 48.3%
-5.6% :
\> E
1,403 1,324 5
Doanh thu Q4 Doanh thu nam 2025 Loi nhuén gop Q4 Loi nhuén gép nam 2025

(1) b6 udng d6ng chai bao gom nuwéce tang lwe, nwde giai khat, nwde dong chai, @ udng dinh dwdng va tra déong chai (RTD tea)
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Ho6a my pham (HPC)

Doanh thu (ty dong)

2,174

1,901

0/0

Doanh thu Q4 Doanh thu nam 2025

E 2024 H2025

Tang trwroéng manh mé trong Q4/2025 chu yéu dén tir viéc mé rong dé phi phan phéi va

Chwong trinh Héi vién cho nha ban 1é (s lwgng diém ban tang khoang 80% so véi cung

ky)

* Chanté ting trwdng manh, cung véi dong gop tir sin pham méi tiém nang.

= Homey, dinh vi la nuéce giat tiét kiém chi phi, da bat dau ra mat toan quéc tw
thang 12 va dv kién sé dong gop quan trong hon cho tiang trwedng nganh hang
HPC thoi gian téi.

Bién loi nhuan gop (%)

44.1%

42.8%

36.1%

35.6%

Loi nhuan gop Q4 o Zose| Loi nhuin gdp nam 2025

* Bién lgi nhuin gop Q4/2025 cai thién so v&i cung ky nho tang treédng doanh
thu virng chac
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Doanh thu (ty dong)

+2.9%

1,769 1,821

-1.2%
e

638 631

Doanh thu Q4 Doanh thu nam 2025

H2024 W2025

Trwéce ap lwe canh tranh gia tang, mang Ca phé ghi nhan két qua gan nhw

di ngang so véi cung ky trong Q4/2025 véi cac dinh hwéng nam 2026:

= Vincafé du kién ra mat dong san phdm d6i méi véi hat ca phé Fine Robusta dic
san Viét Nam, ho tro mé rong danh muc san pham va thic ddy "Go Global” tai thi
treong quéc té.

= Wake-up sé tiép tuc wu tién mé rong dé phu cho cac sdn phim méi

Bién loi nhuan gop (%)

31.6% 31.6%

27.8%

27.4%

Loi nhuan gop Q4 Loi nhuin gop nam 2025
H2024 W2

—u

= Bién loi nhuin gop dwoc cai thién trong Q4/2025, chi yéu nho cac chién lwge
gia.
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Go Global — Kinh doanh quéc té

Kinh doanh qudc té duy tri da tang trwéng doanh thu trong Q4/2025

Doanh thu (ty dong) 26 8%
1,647
1,299
458 573
Doanh thu Q4 Doanh thu nam 2025

H202 H202

= Thuwe phdm tién loi va Ca phé tiép tuc dan cfét da géng truedng Q4/2025, ghi nhan mirc tang
lan lwot +97,1% va +40,0% so véi cung ky.

= C4c thi trweong Pong Nam A tiép tuc dong vai tro dong lue chinh. MCH tiép tuc trién khai
cac hoat dong xay dung thwong hiéu tai cac thi trweong chién lwoce va mé rong doé phu ra cac
thi treong maoi.

= Khi mé& rong thi treong méi, MCH ap dung mo hinh phan phéi téi cac nha ban 1é uy tin tai
cic thi treong muc tiéu nham maé rong tiép cin ngwoi tiéu dung thong qua hién dién
thwong hiéu.
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Danh muc san phim méi san sang tang téc

San pham tung méi trong Q4/2025 da ...tao nén tang cho dong lwc tang trwéong bén virng dén
bat dau tang toc... tir san phim méi trong nam 2026.

Gia tang nhu ciu vé tién loi, sirc
khoe va phong cach séng

DAan dau san phdm méi phuc vu nhu
cau strc khoe theo tiéu chuin toan
cau dva trén cong nghé dot pha

= URR,
B o

Thtic day xu hwéng cao cip hoa véi
cac phat kién vé bira dn thay thé tiéu
thu trong va ngoai gia dinh

Nang cip danh muc sdn pham vwot
troi va tn dung Retail Supreme,
On-premise dé gia tang d6 phu
phan phéi

Nude mam CHIN-SU
365 cao cip va Nuée giat Homey
Nam Ngu médi

Omachi Cua X&t &t
Singapore & Kokomi 75

Doanh thu tir san pham H O’n 2 O O . ’ Dol T4an dung nén tang ban 1é dé thuc
moai trong thang 12/2025 ty do ng Clmﬂ“!f d4y tang truwdng cac san phadm maéi

tiém nang
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Ké hoach 2026: Tang tredng doanh thu va lgi nhuén hai chir s6 trong
nam 2026

Retail Supreme va san pham méi tiép tuc la dong lwe tang trwéng bén virng

* ¥ x P 7\
(o) { »
Omachi+ hante - ROICN —
) Parfumée 03¢ ¥°°F -
8 3 . o aen . D6 uéng dong chai va Kinh doanh
Nganh hang Giavi Thwe pham tién loi HPC quéc té
Tiép tuc phuc hoi nganh hang Phén khic cao c4p tiép tuc dan dat » Mo réong Retail Supreme sang kénh tiéu Tap trung vao cac thi
nwde mam va ddy manh san tang trwdng toan danh muc, nhe thu tai chd va phat trién san phdm mai trwong trong diém nhuv My,
R " phdm mé&i dap ing nhu ciu tién thac ddy san phdm mai bira dn pht hop xu hwéng stre khoe Pong Nam A, Nhat Ban va
b -0n79 lyc tang loi, phong cach séng ngay cang thay thé dé khai théc tiéu thu » Tan dung da tang trwdng ctia thwong hiéu Chau Au véi danh muc san
trwong tdng clia ngudi tiéu dung ngoai gia dinh. Chante va Homey trong mé rong phan pham Gia vi, Thuc phdm
phéi GT tién loi va Ca phé

Dur kién ké hoach ndm téi chinh Téngvtrwc’rng7doanh thu 11% dé’r} 15%, d;it tr 33.800 ty d‘c“)ng:ié'n 35.0q0 ty dong
20261 Tang truwdng NPAT Pre-MI tir 10% dén 15%, dat 7.450 dén 7.800 ty VND

(1) K& hoach tai chinh ndm 2026 s& dwgec trinh c6 dong phé duyét tai Pai hoi déong ¢d dong thwong nién 2026 va dwa trén cic gia dinh hién tai vé moi treong hoat déng cling nhw ké hoach thue thi.



Tuyén bé mién trir trach nhiém

Bai thuyét trinh nay dwoc chuin bi béi Masan Consumer Corporation va/hoic cic cong ty lién két ctia Masan (goi chung 1a "MCH"; cing véi bat ky can bg, gidm ddc, nhan vién, ¢6 vin hoic dai 1y nao cia MCH,
goi chung la "Nguoi chuin bi") véi muc dich dwa ra mét s§ thong tin nhit dinh lién quan dén cic hoat dong kinh doanh va chién lwgc cia MCH. Tham chiéu dén Ban trinh bay nay bao gom bat ky thong tin nao
da hoic c6 thé duogc cung cip bang vin ban hodc bang 161 néi lién quan dén Ban trinh bay nay hoic lién quan dén bat ky cAu hoi nao khéc lién quan dén Ban trinh bay nay.

Mic du théng tin trong Ban trinh bay nay dwoc cho 1a chinh xac, nhung Nguoi chudn bi da khong tién hanh b4t ky cude digu tra nao lién quan dén théng tin 6. NGUWOT CHUAN Bl T CHOI RO RANG BAT KY
VA TAT CA TRACH NHIEM PHAP LY POI VOT CAC TUYEN BO HOAC BAO PAM, RO RANG HAY NGU Y, CO TRONG HOAC THIEU SOT T BAI THUYET TRINH NAY HOAC BAT KY THONG TIN LIEN LAC
BANG VAN BAN HOAC BANG MIENG NAO KHAC PUQ'C TRUYEN CHO BAT KY BEN QUAN TAM NAO LIEN QUAN DEN BAI THUYET TRINH NAY. Nhung khong gi6i han, khong c6 tuyén b8 hoic bao dam
nao dwoc dwa ra vé viéc dat dwgce hodc tinh hop 1y va khong nén dwa vao bit ky dw bao, wéc tinh, dw bao, phan tich hoic tuyén bé hwéng téi twong lai ndo cé trong Bai thuyét trinh nay, vé ban chit cua ching lién
quan dén moét s6 rai ro, sw khong chic chan va gia dinh c6 thé khién két qua hoic sy kién thue té€ khac biét dang ké so véi nhitng gi dwece thé hién hode ngu ¥ trong Bai thuyét trinh nay. Chi nhitng tuyén bé va bao
dam c6 thé dwoc thuwe hién trong mot thoa thuan bang vin ban dat khoat, néu, khi mét théa thuan dugc thwe hién, va tuin theo cic giéi han va han ché c6 thé dwgce quy dinh trong d6, méi ¢6 bat ky hiéu lwe phap
1y ndo. BANG CACH CHAP NHAN TAI LIEU NAY, MOI NGUOT NHAN PONG Y RANG KHONG AI TRONG SO NH{*NG NGUOT CHUAN Bl CUNG NHU BAT KY DAI DIEN TUONG ('NG NAO CUA HO SE CHIU
TRACH NHIEM PHAP LY BOI VOT BAT KY TON THAT HOAC THIET HAI NAO, CHO DU TRUC TIEP, GIAN TIEP, DO HAU QUA HAY CACH KHAC, MA BAT KY NGUOT NAO DA VAO BAT KY TUYEN BO
NAO TRONG HOAC THIEU SOT TRONG BAN TRINH BAY NAY, CUNG VOT THONG TIN KHAC PUQ'C CUNG CAP LIEN QUAN DEN VIEC PO, VA BAT KY TRACH NHIEM PHAP LY NAO NHU' VAY PEU BI
TU CHOI RO RANG.

Trir trwomg hop dwoce chi dinh khéc, Ban trinh bay nay trinh bay théng tin ké tir ngay nay. Trong bit ky trwong hop nao, viéc cung cip Ban trinh bay nay sé khong tao ra bit ky ngu y nao rang sé khong c6 thay déi
nao trong cong viéc cia MCH sau ngay nay. Khi cung cip Ban trinh bay nay, Ngwdi chuin bi ¢6 quyén siva d6i hodc thay thé Ban trinh bay nay bat ky lic nao theo quyét dinh riéng cia ho va khéng ¢6 nghia vu cap
nhit bt ky théng tin nao c6 trong Ban trinh bay nay hoic stra chira bit ky diém khong chinh x4c nao c6 thé tré nén ro rang.

Viéc phd bién Ban trinh bay nay cling nhw bat ky phin nao ctia néi dung ctia n6 déu khéng dwoc coi 1a bat ky hinh thire cam két nao ctia Nguoi chuin bi hodce bat ky chi nhanh twong (rng nao cua ho dé ky két bat
ky hop dong hoic giao dich nao hoic tao ra bit ky nghia vu rang budc phap 1y nao déi véi Nguwoi chuin bi. Ngwdoi khai thué bao lvu ro rang, theo quyét dinh tuyét ddi cia ho, ma khong can thong béo truée va
khéng c6 bit ky trach nhiém phép 1y nao d6i vai bat ky ngudi nhan nao, chim dit cace cude thio ludn véi bat ky ngudi nhan nao hoic bt ky bén nao khac.

BAI THUYET TRINH NAY KHONG NHAM MUC PICH LAM CO' SO CHO BAT KY QUYET PINH PAU TU NAO. BAI THUYET TRINH NAY KHONG CAU THANH HOAC LA MOT PHAN CUA BAT KY PE NGHI
HOAC LOT MOT BAN NAO, HOAC BAT KY LOT MOT CHAO MUA NAO, BAT KY CO PHIEU NAO TRONG MCH HOAC BAT KY TO CH(YC NAO KHAC, CONG NHU NO HOAC BAT KY PHAN NAO CUA NO HOAC
THUC TE VE VIEC PHAN PHOI CUA NO SE KHONG TAO THANH CO SO CUA, HOAC PUQC DUA VAO LIEN QUAN DEN, BAT KY HOP PONG HOAC CAM KET HOAC QUYET PINH PAU TU NAO LIEN
QUAN PEN PO, CONG NHU KHONG CAU THANH KHUYEN NGHI LIEN QUAN PEN CO PHIEU CUA BAT KY TO CHU'C NAO.

KHONG CO UY BAN CHNG KHOAN HOAC CO' QUAN QUAN LY NAO & HOA KY HOAC & BAT KY QUOC GIA NAO KHAC CO Y KIEN VE TINH CHINH XAC HOAC PAY PU CUA BAI THUYET TRINH NAY
HOAC CAC TAI LIEU CO TRONG TAI LIEU NAY. BAN TRINH BAY NAY KHONG PHAI LA VA TRONG MOI TRUONG HQP KHONG PUQC HIEU LA BAN CAO BACH, CHAO BAN RA CONG CHUNG HOAC
BAN GHI NHO' CHAO BAN NHU BPUQ'C PINH NGHIA THEO LUAT CHYNG KHOAN HIEN HANH VA SE KHONG TAO THANH CO' SO CUA BAT KY HOP PONG NAO.

Viéc phan phéi Ban trinh bay nay & mot s6 khu vuwe phap 1y nhat dinh ¢6 thé bi han ché béi phép luat va theo d6, nhitng ngudi nhan Ban trinh bay ndy tuyén bé rang ho ¢6 thé nhan dwoc Ban trinh bay nay ma
khong vi pham bit ky yéu ciu ding ky nao chwa dwge dap ng hodc cac han ché phéap ly khac trong khu vue tai phan noi ho cw tra hodc tién hanh kinh doanh
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